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1 1. 83 83 83 83 Program pengadaan, peningkatan sarana dan 

prasarana rumah sakit/rumah sakit jiwa/rumah 

sakit paru-paru/rumah sakit mata'

Prosentase sarana dan prasarana sesuai 

standar

1. Pengadaan peralatan kesehatan,  sarana 

dan prasarana  rumah sakit di seluruh 

instalasi (DAK Rujukan)

Tersedianya alkes DAK dan terbangunnya Gedung 

IGD sesuai standar

Paket 1 1

2. Pengadaan sarana dan prasarana  rumah 

sakit 

Tersedianya alkes dan Bangunan Groundtank air 

bersih

Paket 1 1

2. 1. 83 83 83 83 Program Pelayanan dan Pendukung Pelayanan 

Kesehatan BLUD

Prosentase SPM Administrasi dan Keuangan 1. Pelayanan kesehatan dan pendukung 

pelayanan kesehatan

Indeks Kepuasan Pelanggan Pelayanan IGD dan 

Rawat Jalan

% 83 83 83 83

Nilai Evaluasi SAKIP Capaian Waktu Tunggu Pelayanan Rawat Jalan % 83 83 83 83

Prosentase pencapaian SPM Pelayanan dan 

Keperawatan

Indeks Kepuasan Pelanggan Pelayanan Rawat Inap % 98 98 98 98

Prosentase capaian kepuasan pelanggan di 

Bidang Pelayanan dan Keperawatan

Prosentase Jumlah Kejadian Kematian Pasien Rawat 

Inap > 48 jam dalam satu bulan

% 0,4 0,4 0,4 0,4

Prosentase pencapaian SPM Penunjang Prosentase jumlah kejadian reaksi transfusi % 0,02 0,02 0,02 0,02

Prosentase capaian kepuasan pelanggan di 

Bidang Penunjang

Capaian waktu tunggu pelayanan Laboratorium % 100 100 100 100

Prosentase alat yang dipelihara tepat waktu % 100 100 100 100

Prosentase pengisian rekam medik 24 jam secara 

lengkap setelah selesai pelayanan

% 100 100 100 100
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